
RINGKASAN INFORMASI PRODUK DAN LAYANAN (RIPLAY)
Versi Umum

Produk GoPay Later

Nama Penerbit : PT Multifinance Anak Bangsa Jenis Produk : Buy Now Pay Later (BNPL)

Nama Produk : GoPay Later Deskripsi
Produk

: Pembiayaan Multiguna
Skema Pembelian dengan
Pembayaran Secara
Angsuran

Jenis Produk dan Fitur Utama
GoPay Later adalah adalah sebuah fitur produk pembiayaan multiguna milik PT Multifinance Anak Bangsa
yang dapat digunakan oleh pengguna untuk memesan berbagai kebutuhan melalui partner merchant
dalam bentuk pembelian barang dan/atau jasa dengan pembayaran secara angsuran.

Maksimal limit Rp 30.000.000,-

Skema pembayaran Pembayaran 1x, 3x, 6x, dan 12x

Biaya cicilan/ bunga Mulai dari 2% (bervariasi tergantung dengan profil risiko pengguna)

Bisa dipakai di GoPay, Tokopedia, Gojek, dan merchant

GoPay Later dapat diakses secara daring dengan mengunduh aplikasi GoPay di Google Play Store (untuk
Android) atau Apple Store (untuk iOS), kemudian isi data diri untuk melakukan pengajuan. GoPay Later juga
bisa diakses melalui aplikasi Gojek dan Tokopedia bagi pengguna yang memenuhi syarat.

Manfaat Produk, Biaya dan Risiko
Manfaat: GoPay Later dapat digunakan oleh pengguna untuk memenuhi berbagai kebutuhan konsumtif,
seperti kebutuhan harian, pembelian barang dan/atau jasa konsumsi.

Biaya:

Biaya cicilan/ bunga
(bervariasi tergantung
dengan profil risiko
pengguna)

● Mulai dari 2% untuk tenor 1x
● Mulai dari 2% untuk tenor 3x
● Mulai dari 2.75% untuk tenor 6x
● Mulai dari 2.63% untuk tenor 12x

Denda keterlambatan ● Rp. 50.000 (sejak keterlambatan hari ke 1 sampai hari ke 7)
● dan tambahan Rp. 30.000 pada hari keterlambatan ke-8 per

tagihan baru.

Disclaimer: biaya bisa berubah sewaktu-waktu berdasarkan kebijakan penyedia layanan.
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Risiko:
1. Pengguna wajib mempertimbangkan angsuran serta biaya lainnya sesuai dengan kemampuan

bayar sebelum menggunakan Layanan GoPay Later.
2. Risiko tambahan biaya yang muncul apabila terjadi pembiayaan macet seperti biaya denda

keterlambatan.
3. Risiko riwayat pembayaran buruk berupa tercatatnya riwayat pembiayaan pada Sistem Layanan

Informasi Keuangan (SLIK) Otoritas Jasa Keuangan (OJK) ketika pengguna menunggak
pembayaran.

4. Setiap kecurangan tercatat secara digital di dunia maya dan dapat diketahui oleh masyarakat luas
melalui media sosial serta dapat menjadi alat bukti hukum yang sah menurut peraturan perundang
- undangan yang berlaku tentang informasi dan transaksi elektronik dalam proses penyelesaian
sengketa dan penegakan hukum.

Persyaratan dan Tata Cara
Persyaratan
Berikut persyaratan untuk mengajukan GoPay Later:

1. Warga Negara Indonesia (WNI);
2. Minimal berusia 21 tahun;
3. Menetap di Indonesia;
4. Mengunggah foto Kartu Tanda Penduduk (KTP) dan foto diri;
5. Memiliki riwayat transaksi di aplikasi GoPay atau Gojek.

Tata Cara
Berikut tata cara pengajuan GoPay Later:

1. Proses pendaftaran
Unduh aplikasi GoPay, Gojek atau Tokopedia melalui Google Play Store atau App Store dan klik
layanan GoPay Later. Pengguna dapat melengkapi data diri yang dibutuhkan untuk aktivasi GoPay
Later.

2. Analisis Pengajuan dan Limit
Pengajuan GoPay Later akan disetujui maksimal dalam 1x24 jam terhitung sejak pengajuan
berhasil terkirim. Pengguna dapat melakukan pengecekan status pengajuan melalui Dashboard
GoPay di aplikasi GoPay, Gojek atau Tokopedia. Notifikasi jumlah limit akan muncul bila Pengguna
telah disetujui.

Berikut tata cara pelunasan pinjaman di GoPay Later:
1. Buka Aplikasi dan Periksa Tagihan

Buka halaman GoPay Later di aplikasi GoPay, Gojek atau Tokopedia, klik tombol “Bayar”, kemudian
pilih tagihan yang ingin dilunasi.

2. Pilih Metode Pembayaran dan Selesaikan
Metode pembayaran yang tersedia antara lain:

- Virtual Account Bank
- Alfamart & Indomaret

Kemudian selesaikan pembayarannya.
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Simulasi

Contoh Simulasi Pembelian Tenor 3 Bulan

Rincian Pembiayaan

Nominal Pokok Pembiayaan Rp 600.000,-

Tenor Cicilan 3 x

Total Pokok per bulan Rp. 200.000,-

Biaya Cicilan per bulan (2.75% dari Pokok) Rp 16.500,-

Total Cicilan (Pokok + Biaya Cicilan) per bulan Rp 216.500,-

*Simulasi di atas hanya sebagai contoh dan disesuaikan dengan pilihan tenor dan eligibilitas pengguna

Skema Tagihan GoPay Later

Setelah bertransaksi, pengguna dapat melihat daftar tagihan dan batas tanggal jatuh tempo berdasarkan
tenor yang mereka pilih. Tagihan terbit tiap tanggal 15.

● Transaksi yang dilakukan di tanggal 1 - 14 akan jatuh tempo di tanggal 1 bulan berikutnya.
● Transaksi yang dilakukan di tanggal 15 - 31 akan jatuh tempo di tanggal 1 dua bulan berikutnya.

Meskipun tagihan terbit setiap tanggal 15, pengguna dapat melakukan pembayaran tagihan lebih awal
melalui channel Tokopedia. Fitur pembayaran tagihan lebih awal membantu pengguna untuk meringankan
beban pembayaran sebelum tagihan terbit dan memberikan kemampuan pengguna untuk menggunakan
limit mereka kembali.

Skema Denda GoPay Later

Berikut adalah simulasi pengenaan denda keterlambatan per bulan dengan asumsi tagihan / angsuran
Rp.500.000,00 per bulan:
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Contoh:
Pada tanggal 2 Agustus, tagihan yang belum dibayarkan akan ditambahkan dengan biaya keterlambatan
sebesar Rp50.000,00 sehingga total tagihan (pokok dan denda) pada tanggal 2 Agustus akan menjadi
sebesar Rp 550.000,00.
Pada tanggal 9 Agustus, jika tagihan masih belum dibayarkan, biaya keterlambatan akan ditambahkan lagi
sebesar Rp30.000,00 sehingga total biaya keterlambatan menjadi Rp80.000,00. Dengan tambahan ini,
total tagihan termasuk denda keterlambatan yang harus dibayarkan di hingga akhir bulan Agustus sebesar
Rp 580.000.
Demikian seterusnya untuk bulan selanjutnya bilamana ada keterlambatan pembayaran. Biaya
keterlambatan akan dikenakan setiap diterbitkannya tagihan sebagaimana ditampilkan dalam tabel tagihan
per bulan di atas.
Dengan demikian, bilamana pengguna ingin melakukan pelunasan tagihan keseluruhan pada bulan
Oktober, maka yang akan ditagihkan adalah total tagihan posisi di akhir bulan Agustus dan akhir
September, sehingga total biaya pelunasan keseluruhan menjadi:
Total Pelunasan = Tagihan Akhir Agustus + Tagihan Akhir September

= Rp580.000,00 + Rp580.000,00
= Rp1.160.000,00

Sehingga total yang dibayarkan pada bulan Oktober adalah Rp.1.160.000,00.

Informasi Tambahan
Disclaimer:

● RIPLAY Umum ini hanya digunakan sebagai referensi untuk memberikan penjelasan mengenai
produk GoPay Later dan bukan merupakan dan tidak dimaksudkan untuk menciptakan suatu
perjanjian pinjaman yang mengikat.

● Pengguna wajib membaca dengan cermat ketentuan RIPLAY Umum ini dan berhak untuk bertanya
kepada pihak GoPay Later kapan saja terkait informasi yang tertulis di RIPLAY Umum ini.

● GoPay Later berhak menolak pengajuan pinjaman Pengguna apabila tidak memenuhi persyaratan
dan peraturan yang berlaku.

Pengaduan Terkait Produk dan Layanan

Via Telepon Layanan Pelanggan:
1500729
Waktu Operasional: 24 jam setiap hari, termasuk hari libur.

Via E-mail:
support@mab.co.id

***
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